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CATALOGO CURSOS
COMERCIO Y MARKETING




SERVICIOS DE CONSULTORIA
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COMERCIO Y MARKETING

AF1761
AF0244
AF0245
AF1327
AF1932
AF1001
AF1757
AF1921
AF0503
AF1755
AF1756
AF1924
AF2106
AF1328_1
AF1329_1
AF1925
CT2478
AF2394
AP5088

AP0950

Gestion de las operaciones de financiacién internacional

Medios de pago internacionales

Gestion de quejas y reclamaciones en materia de consumo
Operaciones auxiliares en el punto de venta

Control de consumo en actividades, productos y servicios
Gestion de la fuerza de ventas y equipos comerciales
Informacion y gestion operativa de la compraventa internacional
Técnicas de captacién e intermediacion inmobiliaria
Promociones en espacios comerciales

Sistemas de informacioén y bases de datos en consumo
Documentacion e informes en consumo

Venta personal inmobiliaria

Gestion de compras en el pequefio comercio

Manipulacion y movimientos con transpalés y carretillas de mano
Atencion basica al cliente

Gestion documental y legal de la intermediacion inmobiliaria
Procedimiento administrativo de control de mercado

Marketing y promocién en el punto de venta

Calidad en el servicio y atencién al cliente

Atencion eficaz de quejas y reclamaciones



AF1325

AF1004

AF0926

UP3486-89

AF0921

AF0922

AF0925

AF2221

AF0475

UP3467-52

AF1782

AF2125

AF2392

AF2121

AF2122

AF2123

AF1779

AF2394

AF2396

Operaciones auxiliares de almacenaje

Gestiéon de proveedores

Disefio y organizacién del almacen

Gestiéon de pedidos y stock

Organizacion operativa del trafico de mercancias por carretera
Gestidn de costes y calidad del servicio de transporte por carretera
Gestiéon y control de flotas y servicios de transporte por carretera

Gestion, control y calidad en el servicio de transporte de viajeros por
carretera

Planificacion y gestion de la demanda

Optimizacion de la cadena logistica

Politicas de marketing internacional

Metodologias de analisis para la investigacion de mercados
Plan de marketing empresarial

Programacion del trabajo de campo de la investigacion
Gestidon y direccion de equipos de encuestadores
Realizacion de encuestas

Entorno e informacion de mercados

Marketing y promocién en el punto de venta

Organizacion de eventos de marketing y comunicacion



AF2398
AF2400
ADGGO75PO
AP0505
UP9841-44
UP3585-89
AF1723

UP3436-38

AF0501_3
AF0504_3
AF0502_3
AP0881
AP0225
AP0878
EOCB004PO
AP0732
AP0749
AP0730
APO0734

COMTI118PO

Plan de medios de comunicacion e internet

Técnicas de disefo grafico corporativo

Social media marketing en comercio

Social media

Fundamentos de comunicacién y publicidad

Marketing Estratégico

Direccion y estrategias de ventas e intermediacion comercial

Estrategias de marketing digital

Implantacién de espacios comerciales
Escaparatismo comercial
Implantacién de productos y servicios
Disefio de escaparates

Montaje de escaparates

Tendencias, estilos y tipos de escaparates
Interiorismo

Whatsapp business

Office 365

Marketing en Facebook

Instagram marketing

Social selling



AF1002_2 Ingles profesional para actividades comerciales

AF0031 Técnicas de venta

AF0034 Animacion y presentacion del producto en el punto de venta
AF0036 Gestion de la atencion al cliente / consumidor

AP5089 Técnicas de comunicacion en la venta

AP5012 Marketing orientado a la venta

APO175 Merchandising y terminal punto de venta

UP3845-46 E-Commerce
COMMO092PORedes sociales y marketing 2.0

COMTO31PO Direccion comercial y marketing. Seleccion y formacion de equipos

IDIOMAS

AP5219 Aleman A2

AP5220 Aleman BI

AP5212 Frances Al
AP5213 Francés A2
AP5214 Frances Bl
AP5208 Inglés Al

AP5209 Inglés A2



AP5210 Inglés Bl

AP5211 Inglés B2

AP5196 Inglés empresarial
AP5215 Italiano Al

AP5216 Italiano A2

AP5217 Italiano Bl

AP0951 Inglés para hosteleria

AF1002_2 Inglés profesional para actividades comerciales
IC12586 Inglés Al
1IC12592 Inglés A2

1IC12606 Inglés Bl

1IC12612 Inglés B2
PRL Y PRIMEROS AUXILIOS
AP5121 PRL en el comercio y primeros auxilios

AP0245 PRL Avanzado

AP0324 Prevencién de Incendios

APO167 Planes de evacuacion y emergencias
AP5146 PRL y primeros auxilios

AP0953 RCP bésica y primeros auxilios

AF0677 Soporte vital basico

1C24539 COVID-19: Medidas preventivas, limpieza y desinfeccion
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